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AQUOS sense5G SHG03は、auから発売されたシャープ製のス
マートフォンです。Googleが提供するスマートフォン向けOS
「Android」を搭載しています。

AQUOS sense5G 
SHG03について

SHG03の各部名称を覚える

1 au ICカード／ microSDメモリカードトレイ 11 5G ／ 4G ／ GPSアンテナ
2 インカメラ 12 4G ／ UMTSアンテナ
3 受話口（レシーバー） 13 望遠カメラ／標準カメラ／広角カメラ
4 充電／着信ランプ 14 モバイルライト
5 近接センサー／明るさセンサー 15 イヤホンマイク端子
6 音量UPキー／音量DOWNキー 16 Wi-Fi ／ Bluetoothアンテナ
7 アシスタントキー 17 スピーカー
8 電源キー 18 外部接続端子
9 ディスプレイ（タッチパネル） 19 送話口（マイク）

10 指紋センサー

正面 背面
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SHG03の特徴

SHG03は、高速通信に対応したAndroid OS 11搭載のスマートフォンです。従来の携
帯電話のように、通話やメール、インターネットなどを利用できるだけでなく、auや
Googleが提供する各種サービスとの強力な連携機能を備えています。なお、本書では
同端末をSHG03と型番で表記します。 

●AIが撮影モードを自動でセレクト

●大容量バッテリー搭載 ●5Gに対応

電池の持ち時間は約165時間（5G対
応エリアで使用した場合）です。旅
行などで2～ 3日出かける場合でも、
充電器を一緒に持っていく必要があ
りません。

メインカメラでは、撮影シーンを判別し、最適のモードを自動でセレクトします。
静止画はAIオートにより、料理や人、猫、夕景などの被写体とシーンに対応し、
料理はより美味しそうに、夕景はより印象的に撮影されます。動画ではAIライブ
ストーリーにより、よいシーンを判断し、15秒のBGM付きショートムービーを自
動作成します。

auが5Gを提供しているエリア内
（P.11参照）であれば、通信速度が
高速になり、遅延なども少なくなり
ます。
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Section02 

5Gとは？

SHG03は、5Gに対応していますが、そもそも5Gとは何かを簡単
に説明します。また、5Gが利用できるエリアを確認しておきましょう。

5Gについて

SHG03の機種名にも含まれている「5G」とは、第5世代のモバイル通信規格のことです。
5Gは、現在主流の4Gに比べて通信速度が高速で、ネットワークの遅延が少なく、より
多数の同時接続が可能といった特徴を持っています。
5Gに用いられる電波は、従来の4Gが3.5Ghz以下であるのに対し、3.5GHzから28GHz
といった、高い周波数帯を使用します。また、この5Gに用いられる周波数帯は、6GHz
以下を使用する「サブ6」（Sub6）と、28GHz前後より高い周波数を使用する「ミリ波」
（mmWave）の2つに分類されます。SHG03は「サブ6」に対応しています。au（KDDI）
の割り当ては下の表の赤い部分になっています。

●auの5G周波数割り当て状況

周波数（GHz） 3.4 3.5 3.6 3.7 3.8 3.9 4 4.1

5G
（Sub6）

割当

バンド
n78

n77

※バンドn77はバンドn78を内包しています。

周波数（GHz） 27.0 27.4 27.8 28.2 29.1

5G
（ミリ波）

割当

バンド n257

Application

10

1



5Gが利用できるエリア

●2021年1月末時点のサービスエリアと春以降の予定

auの5Gサービスは、2020年3月26日から提供されています。当初は、東名阪など全国
15都道府県の一部エリアでの提供でしたが、順次拡大しています。auのWebサイトでは
2021年3月現在、ミリ波とsub6の2021年1月末時点のサービスエリアと春以降の予定の
地図（http://www13.info-mapping.com/au/map/index.aspx?maptype=5g&l=3
5.6939457%2c139.7011918&z=6）が確認できます。地図を見てわかるように、5G
の提供エリアは、スポットという状態です。また、5Gの電波の性質上、4G LTEと比べ
て障害物に弱いため、屋内などは電波が届きにくく、サービスエリア内であっても5G通信
ができない場合があります。とはいっても、5Gが利用できないエリアでは、自動的に4G 
LTEが利用されるので、データ通信ができなくなるということはありません。また、ステー
タスアイコンに「5G」と表示されていても、4G LTEで通信をしていることもあります。
なお、auでは2022年3月末時点で全国2万局以上の基地局を設置予定としており、4G 
LTEのように利用できるようになるには、もうしばらくかかります。

濃い緑と赤色の丸がサービスエリア、薄い緑とオレンジ色の丸が春以降の予定です。

5G対応の場合でも、一部機種はサービスエリアが異なることがあります。サー
ビスエリアが異なる機種は、地図左側の注意書きから確認できます。なお、
SHG03は地図上のサービスエリアに対応しています。

一部機種で対応していないサービスエリアMEMO
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Section14 

電話をかける・受ける
電話操作は発信も着信も非常にシンプルです。発信時はホーム
画面のアイコンからかんたんに電話を発信でき、着信時はスワイプ
またはタップ操作で通話を開始できます。

電話をかける

3 相手の電話番号をタップして入力
し、 をタップすると、電話が発
信されます。

4 相手が応答すると通話が始まりま
す。 をタップすると、通話が終
了します。

1 ホーム画面で をタップします。

2 「電話」アプリが起動します。
をタップします。

タップする

タップする

タップする

1 タップする 2 タップする

Application
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スピーカーオン
／オフ

ダイヤルキーを表示

マイクオン／オフ

音声通話を追加

保留

電話を受ける

3 をタップすると、通話が終了し
ます。1 電話がかかってくると、着信画面

が表示されます（スリープ状態の
場合）。 を上方向にスワイプし
ます。また、画面上部に通知で
表示された場合は、＜電話に出
る＞をタップします。

2 相手との通話が始まります。通
話中にアイコンをタップすると、ダ
イヤルキーなどの機能を利用でき
ます。

タップする

スワイプする

SHG03では、電源ボタンで通
話を終了することもできます。
ホーム画面で＜設定＞→＜ユー
ザー補助＞の順にタップし、画
面を上方向にスワイプして、＜電
源ボタンで通話を終了＞をタップ
します。片手しか使えないとき
などに便利です。

電源ボタンで
通話を終了MEMO

タップしてオンにする
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Section35 

SHG03では、Googleの音声アシスタントサービス「Googleアシス
タント」を利用できます。端末側面のGoogleアシスタントボタンを
押すだけで起動でき、音声でさまざまな操作をすることができます。

Googleアシスタントを
利用する

Googleアシスタントを利用する

4 指示した内容に適した画面が表
示されます。

3 話しかけて指示を与えます。

2 Googleアシスタントの開始画面
が表示されます。

1 端末側面のGoogleアシスタント
ボタンを押します。

Application

ボタンを押す
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Googleアシスタントへの問いかけ例

Googleアシスタントを利用すると、語句の検索だけでなく、予定やリマインダーの設定、
電話やメールの発信など、さまざまなことが話かけるだけでできます。まずは、「何ができる？」
と聞いてみましょう。

「東京タワーの高さは？」
「ビヨンセの身長は？」

●調べ物

「ガンバ大阪の試合はいつ？」
「セリーグの順位は？」

●スポーツ

「最寄りのスーパーまでナビして」

●経路案内

「牛の鳴き声を教えて」
「コインを投げて」

●楽しいこと

たとえば、Googleアシスタントで「○○さんにメールして」と話しかけると、
「Gmail」アプリが起動し、auの「auメール」アプリは利用できません。この
ように、GoogleアシスタントではGoogleのアプリが優先され、一部のアプリ
はGoogleアシスタントからは利用できません。

Googleアシスタントから利用できないアプリMEMO

タップして話しかける

キーボードで入力する
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Section

Application

タップする

個人情報の取り扱いに関しての
説明が表示されるので、＜承諾
する＞→＜同意する＞をタップし
ます。

3

＜確認する＞→＜許可＞をタップ
すると、au IDが表示されるので、
＜OK＞をタップしてログインしま
す。

2 ＜次へ＞を5回タップし、＜デジ
ラアプリを使う＞をタップすると、
「デジラアプリ」の設定が完了し
ます。画面中央には今月分の残
りのデータ容量が表示されます。

4

アプリ一覧画面で＜auサービ
ス＞→＜デジラアプリ＞をタップし
ます。

1

デジラアプリを利用する

auの「デジラアプリ」を利用すると、今月分の残りのデータ容量
を確認できるほか、追加購入でデータ容量を増やしたり、余ったデー
タ容量をプレゼントすることもできます。

48
デジラアプリで
データ容量を確認する

タップする

タップする
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タップする

1 ＜ふやす＞をタップします。初回
のみ利用方法の説明が表示され
るので、確認します。メニューが
表示されたら、＜データチャージ＞
をタップします。

3 購入したいデータ容量を選択し
て、＜選択＞をタップします。手
順 2 の画面に戻るので、＜決済
画面へ進む＞をタップします。

4

2 データ容量や有効期間、金額が
表示されます。 をタップします。

データ容量を追加購入する

暗証番号を入力し、＜支払う＞を
タップすると、データ容量を購入
できます。なお、支払い方法を
通信料金との合算以外に設定す
ることもできます。

データ容量が余っている場合は、
＜あげる＞→＜データギフト＞を
タップすることで、auのスマホ
を利用している家族にプレゼント
できます。なお、＜データプレ
ゼント＞をタップすると、余った
データ容量は渡せないものの、
家族以外の人にプレゼントするこ
ともできます。

データ容量を
プレゼントするMEMO

2 タップする

1 タップする

1 タップする

2 タップする

2 タップする

1 入力する

1 タップする

2 タップする
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