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は じ め に

この度は「Amazon出店の王道 ～中小企業の新販路 その施策とア
イデア」をご覧いただき誠にありがとうございます。ブルーグース合
同会社の及川謙一です。
私は2011年からのアマゾンジャパンでの勤務経験を経て、2017年

にブルーグースという会社を立ち上げ、現在もAmazon出品者向け
のコンサルティングサービスを提供しています。本書では、その
Amazon出品者向けコンサルティングの際にお伝えしている、基本
的で誰でもすぐに実践できる内容を、可能な限りわかりやすく解説す
るよう努めました。

販売している商品そのものが素晴らしいことが前提となりますが、
弊社クライアントの中には、Amazonの売上が前年比で数百％を超
えていく方々も少なくありません。もちろんすべてのクライアントが
前年比数百％を超えるわけではありませんが、ある程度Amazonで
の運用実績があり、売上が伸び悩んでいたクライアントでも前年比
30％は超えてきます。
ただし、そこで実践していただいている内容は、本書でも解説して

いる商品情報をいかに作り込むかや、効果的なプロモーション実施の
タイミング、そしてその商品の選定などのごく基本的なことです。
　「そんなことで売上が上がるの？」と懐疑的なお客様もときにはい
らっしゃいます。けれども、たいていの場合は効果を実感していただ
き、その後も継続して商品情報の充実化の強化に注力していただけて
います。

本書は主に中小企業の経営者やEC事業の責任者の方々を対象にし
ており、特に「新型コロナウイルスの影響でデジタルにシフトせざる
を得なくなったものの、何から手を付けていいか分からない」「EC
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事業をはじめたものの、思っていたほど売れなくて困っている」とい
う課題をお持ちの方々に読んでいただきたい一冊です。
これまでもAmazon出品ビジネスに関する解説本は数多く販売さ

れてきましたが、それらの多くは転売や海外出品向けの指南書となっ
ており、モノづくりの現場へ向けて書かれた本ではありませんでした。
本書は、作りかたや素材にこだわり、とにかくよいものをつくりたい
と願うモノづくり企業の皆様にこそ読んでいただきたい内容となって
います。

近年、Amazonの存在感は日増しに大きくなってきており、商品
を販売するチャネルとして無視することはできなくなってきています。
そのAmazonで下手な売りかたをしてしまえば、売上が上がらない
どころかブランド価値の毀損につながる恐れさえあります。
しかし、Amazonのプラットフォームとしての特性をしっかり理

解し、適切に運用することができれば、これほど心強い販売チャネル
はありません。
コストがあまりかからないAmazonでまずはしっかりと売上が上

がる状態をつくれたら、次は楽天やヤフー、自社ECなどでそのノウ
ハウを活かすことも可能です。
この本をきっかけに、1社でも多くの企業がAmazonをうまく使い

こなして売上を向上させることができたらとてもうれしく思います。
新型コロナウィルスによる影響で厳しい社会情勢が続くなか、どう

にかして会社を維持させたい、雇用を守りたいと必死にがんばってい
らっしゃる方々にとって、少しでも役に立つ情報を提供することがで
きたら幸いです。

及川謙一
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第3章 Amazonに商品を出品する

未登録商品の出品②　
商品名の付けかた20 

商品名に必要な要素とは？
どのようなECサイトでも商品名は重要ですが、Amazonでも商品名は非常

に重要な情報になります。Amazonサイト内、そしてGoogle検索でもこの商
品名がキーワードとなって検索結果ページに表示されますし、お客様はそれを
見てどのような商品かを理解するからです。では、どのように商品名を付けれ
ばよいかというと、次の順番で、5つの要素を入れ込むことが大切です。

商品名に入れるべき要素
▶ブランド名
▶商品属性名
▶重要なスペック情報
▶固有の商品名
▶型番

例として以下の商品を見てみましょう。

「Belkin ライトニング デュアルアダプター」の商品ページ

https://www.amazon.co.jp/dp/B01N2TGPQ6
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こちらの商品名は　「Belkin ライトニング デュアルアダプター iPhone 12 
Pro / 12 / SE / 11 / XR 対 応 MFi認 証 イ ヤホン・充電同時 ホ ワイト 
RockSter F8J198BTWHT-A」と登録されています。これをそれぞれの要素
に分類する次のようになります。

▶ブランド名：Belkin
▶商品属性名：ライトニング デュアルアダプター
▶重要なスペック情報：iPhone 12 Pro / 12 / SE / 11 / XR 対応 MFi認証 イ
ヤホン・充電同時
▶固有の商品名：RockSter
▶型番：F8J198BTWHT-A

すべての要素が網羅されており、隙のない商品名だと言えるでしょう。ただ
し、食品のように固有の商品名や型番がなく、商品属性名がAmazonでの固
有の商品名になる場合もあります。その場合は要素が少なくなっても問題あり
ません。次の例では、商品名が「OWARI 生本ズワイガニ 刺身用 カニ脚剥き
身（ポーション） 冷凍 500g（15～30本入）」となっていて、3つの要素から
成り立っています。

▶ブランド名：OWARI
▶商品属性名：生本ズワイガニ
▶重要なスペック情報：刺身用 カニ脚剥き身（ポーション） 冷凍 500g（15～30本入）

「OWARI 生本ズワイガニ」の商品ページ

https://www.amazon.co.jp/dp/B07M7K3GQJ
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第3章 Amazonに商品を出品する

未登録商品の出品④　
3つの商品説明要素について22 

商品説明要素の種類と特徴
商品を説明する要素には、大きく分けて「商品仕様」「商品説明」「A＋」の

3つがあります。少しわかりにくいので細かく説明していきます。

商品仕様
商品仕様はAmazon内でも呼びかたがバラバラなので、1つの決まった呼び

名を挙げることができないのですが、セラーセントラルで個別の商品登録をす
る場合は「商品の仕様」や「主要製品の特徴」という項目になっています。商
品登録ページで入力します。仕様や特徴という言葉の通り、商品を端的に説明
するための項目となります。表示場所は商品ページ上部、商品画像右側にある
箇条書きの部分です。

商品仕様

https://www.amazon.co.jp/dp/B01ND1K9TT

81

1

A
m
azon

出
店
の
基
本

第

章

2
出
品
前
に
決
め
て
お
く
こ
と

第

章

3

A
m
azon

に
商
品
を
出
品
す
る

第

章

4
Ｆ
Ｂ
Ａ
納
品
と

自
社
発
送
の
方
法

第

章

商品説明
こちらも単一の呼び名ではありませんが、「商品説明」「商品の説明」「商品
紹介」などと呼ばれる項目で、実際の商品ページではページの中段あたりに表
示されるテキストだけの部分です。
商品仕様と同様に商品登録ページで入力するものですが、段落を用いて少し
長めの説明文でも掲載することが可能な点で異なります。ただし、後述するA
＋を掲載することで商品説明のパートが消滅する（以下の画面のように特例的
に消滅しない場合もある）ので、商品説明だけにしか掲載しない情報がないよ
うにしましょう。

A＋

商品説明

A＋（エープラス）
A＋は、この商品ページ上では「メーカーより」と記載されている箇所で、

画像とテキストを組み合わせたコンテンツを無料で掲載できます。セラーセン
トラルでは「商品紹介コンテンツ」という項目になります（P.132参照）。A
＋という名称は元々Amazonのリテール部門で使用されていた言葉ですが、
最近では一般的にも普及している呼び名なので、本書でもA＋と呼ぶようにし
ます。
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A＋（エープラス）で
商品ページを拡充40 

画像とテキストで商品の魅力を伝える
A＋は画像とテキストを組み合わせて作成する、商品の魅力をよりわかりや

すく伝えるためのコンテンツです。商品ページの中央あたりに表示され、いま
やAmazonで売れている商品のほとんどに掲載されているコンテンツなので
見たことのある人も多いでしょう。

商品の魅力を伝える「A＋」

https://www.amazon.co.jp/dp/
B06XXR43P1
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このA＋はレイアウトもある程度自由に決めることができるため、どのよう
な画像を用意して、そこにどのような説明文を組み合わせるか、しっかり考え
た上で作成する必要があります。最初は難しいかもしれませんが、すでに掲載
されている他商品も参考にして1商品ずつ丁寧に作っていきましょう。
はじめての場合は、画像を用意するのに商品撮影も必要になるので少し高い
ハードルのように感じるかもしれません。もしどうしても自身での撮影が難しけ
れば、最近は商品撮影料金もかなり割安になってきているので、「Amazon　商
品画像撮影」などでGoogle検索して業者を探してみてください。その際、必ず
やるべきことはどのようなカットで撮影して欲しいかをしっかり伝えることです。
おまかせで撮影してくれる業者もありますが、自社の商品のことを一番理解
しているのはやはりその商品を作ったり、取り扱ったりしているかたです。お
客様の目線でどのような画像があったらわかりやすくなるか、商品の魅力がし
っかり伝わる構図は何かを考えて撮影をするようにしましょう。

A＋の登録方法
手順❶ 画像が揃ったら、実際にA＋を登録してみましょう。A＋を作成する
には、上部メニュー「在庫」の「商品紹介コンテンツ管理」をクリックします。

手順❷ 次のページの右上に表示される「商品紹介コンテンツの作成を開始す
る」をクリックすると、このような画面になるので「ベーシックの作成」をク
リックしてください。

 クリック
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第5章 売上拡大のための必修テクニック

バリエーション登録で
ユーザーの利便性を上げる42 

色やサイズ違いを商品ページ内でリスト化
色違いやサイズ違いの商品がある場合に、それらを商品ページ内で切り替え

られる機能を付けることができます。これはバリエーションと呼ばれます。通常、
バリエーションを設定しなければ色やサイズごとに商品ページが分かれてしま
いますが、バリエーションを設定することで、お客様に異なる色やサイズの選
択肢をわかりやすく提示することができるので、コンバージョン率が向上しや
すくなります。同一ブランド、同一カテゴリーの商品で、カラーやサイズなど
が複数あるものがあれば、バリエーションの設定を積極的に検討しましょう。

https://www.amazon.co.jp/dp/B08KY3RQ54
バリエーション
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登録用のテンプレートを入手する
バリエーションを設定する場合、新規で設定する場合と既存のバリエーショ
ンに追加する場合で異なります。まずは新規バリエーション設定の方法です。
新規でバリエーションを設定する場合は、テンプレートファイルを使用するの
がおすすめです。

手順❶ 「在庫」メニューの「アップロードによる一括商品登録」クリックし、
「在庫ファイルをダウンロード」タブをクリックします。

手順❷ 「ステップ1：出品する商品の分類を選択する」からバリエーション
設定したい商品のカテゴリーを選択します。ここではスーツケースを選択して
解説を進めます。

選択

手順❸ 「ステップ2：テンプレートの種類を選択する」にて「モードを選択
してください」が「詳細」になっていると思いますので、そのまま「詳細」が
選択されていることを確認して「テンプレートを作成」をクリックします。
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日本でしか手に入らないような職人による手作りの調理道具、清掃道具、食
器類、和紙、文房具、刃物類などは海外で人気の高い商品です。最近では海外
に住む日本人も多くなってきているので、日本のレトルト食品や缶詰などの食
材や、食器、洋服、布団のような日用品などの日本人向けの商品も需要がある
かもしれません。
海外出品も、日本のセラーセントラルとほぼ同額の手数料で、高額な初期費

用も不要ではじめることができます。わりあい簡単に出品することができるの
で、海外出品に興味があれば試してみるとよいでしょう。「自社商品は海外向
きではない」と諦めずに、とりあえず試してみると意外な反応が得られるかも
しれません。

日本のAmazonで海外からの注文に対応する
FBAを利用する場合、海外からの注文にも対応できるようにする方法があ

ります。セラーセントラルの「設定」メニューから「FBAの設定」をクリッ
クし、「FBA海外配送の設定」にてステータスを有効にすればあとは自動的に
Amazonが対応してくれます。もし対象の国を制限したい場合には「配送制限」
にて対象国を選択することも可能です。

FBA海外配送の設定

❶
クリック

❷
クリック

❸
クリック

海外への越境出品に挑戦！
C O L U M N
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❹
クリック

また自社発送の場合でも海外からの注文を受け付けることができ、その場合
も「設定」メニューの「配送設定」から「配送パターンを編集」→「海外配送」
にて自社の配送能力に適した情報を登録することで対応可能となります。その
際には、会社情報などを日本語と英語の両方で入力する必要があるので注意し
ましょう。

「配送設定」の「海外配送」画面

❶
クリック

❷
クリック

❸
クリック
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おわりに

Amazonに関するさまざまなノウハウをお伝えしてきましたが、
実際にこの本をご覧いただいている皆様の会社の商品に当てはめよう
とすると、細かいところで迷われることがあるかもしれません。その
ようなときにおすすめの方法は、何でもいいので自分なりの仮説を立
てて小さな範囲でとにかくやってみることです。
何かしらやってみることによって、その結果が生じます。すごく売

上が上がったのか、逆に下がってしまったのか、もしくは何も変わら
ないのか。売上が上がったのであればそれを横展開すればいいし、下
がったなら元に戻せばいいし、何も変わらないなら別の仮説を立てて
またアクションを起こせばいい。そのようにして小さな改善を積み重
ねていくことで、それがやがて大きな結果へと繋がっていきます。

本書では、「どうすればAmazonで売上を上げられるか」について
の内容にフォーカスしているため、セラーセントラルの各種設定方法
などについては必要最低限の内容となっています。そのため、細かい
設定や操作方法などでわかりにくいところもあるかもしれませんが、
セラーセントラル内で「Amazon出品大学」というマニュアルを閲
覧できるので、もし何かの設定などで行き詰まってしまったときは、
ぜひAmazon出品大学をご覧ください。皆様の取り組みを心から応
援しています。

最後になりますが、この本を執筆するにあたりご協力いただいたす
べての皆様に感謝いたします。特に原稿作成には技術評論社の石井様
に多大なるご尽力を賜り、心より御礼申し上げます。

2021年9月吉日
　及川謙一
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